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Yhteenveto (Riski)

Riski Riskitaso Nykyinen hallinta Riskin tila

Yksityiset palvelutuottajat lopettavat toimintansa Kehitettdvaa

Koulutetun henkilokunnan riittdamattdomyys segregaatioalueilla Kehitettavaa

Henkiléstomenojen kasvu Kehitettavaa

evaka-jarjestelman kayttoon liittyvat riskit Riittava
Viestinnan sujuvuus poikkeustilanteissa Riittava
Tietoturvallisuuteen liittyvat riskit Kehitettavaa
Osaamisvajeesta syntyva laatu- ja turvallisuusriski Kehitettavaa

Henkiloston tydssa jaksamisen heikkeneminen Kehitettavaa

Lasten tuen tarpeiden kasvuun ja moninaistumiseen ei kyeta vastaam... |9 Kehitettdavaa

Varhaiskasvatusyksikén tuhoutuminen 5 Riittava

Seurannassa

Seurannassa

Seurannassa

Seurannassa

Seurannassa

Seurannassa

Seurannassa

Seurannassa

Seurannassa

Seurannassa

Va...

33%

71%

25%

50%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

Piivite... T

28.08.2024
02.09.2024
07.10.2024
07.10.2024
07.10.2024
07.10.2024
07.10.2024
21.10.2024
30.10.2024

28.11.2024



Riskin arviointi 5
Kohde Tampereen kaupunki > Palvelualueet > 4

Sivistyspalvelujen palvelualue >
Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhma

Todennakoisyys

Riskialue 2.1.1. Strategiset riskit .

Riskin l3hde Veto- ja pitovoima 12 3 a4 s
Riski Koulutetun henkilokunnan riittamattémyys segregaatioalueilla B
Tarkennus - Sijaisten saatavuus on vaikeaa seka lyhytkestoisiin ettd pidempiinkin tehtaviin.

Erityisesti ongelmaa on varhaiskasvatuksen opettajien, sosionomien ja
erityisopettajien rekrytoinnissa.

- Henkilokuntaa siirtyy toisiin tehtaviin pois alalta.

- Kouluttamattoman henkil6stén vaikutus on merkittava varhaiskasvatuksen ja
esiopetuksen laadun nakokulmasta.

- Henkilostérakenteen uudistaminen vuoteen 2030 mennessa

31.8.2023 -> Talousarvioon 2024 ei sisélly rahoitusta, joten riski edelleen suuri
- Tunnistettu koulutettujen tydntekijdiden puute ja sen aiheuttamat riskit

10.4.2024
- edelliset edelleen patevia nostoja
- TA2025?

Kaupunkitason riski v

Konserniyksikkdtason riski

Palvelualuetason riski v

Todennzkaisyys @ 2\ (3 ‘@
OOOO0

Riskitaso



Riskin kasittely

Hallintakeinot
Hallintakeino
Varahenkiljarjestelman vahvistaminen
Rekrytointiprosessin kehittaminen

Vertailu suhteessa seutukuntiin

Elakoityneiden tyontekijoiden hyddynt...
Yhteistyo oppilaitosten kanssa, tayden...

Suunnitelma henkiléstérakenteen muu...

Perehdytyksen vahvistaminen

Naytd 25 «  Yhteensa 7 rivia.

Riskin nykyinen hallinta

Muistiinpanot

Omistaja

Riskin tila

Valmiit hallintakeinot

Omat liitteet

Toteutunut riski
Toteutuneet riskit

Paivitetty

Arkistoi
Riski luotu

Riski paivitetty

Maarapaiva Hallintakeinon tila

31.12.2022
31.12.2022
31.12.2022
31.12.2023
31.12.2025
31.12.2025

31.12.2025

| delinen [EXE Y scuraava

- Palkataan lisa3 vip-tyontekijoita

- Kehitetaan vakituisten tyéntekijdiden rekrytointiprosessia

- tydhyvinvointisuunnitelman paivittdminen (johtajien ja apulaisesimiehet)

- johtamisen vahvistaminen, kuormituksen torjuminen varhaiskasvatuksessa (Pirtesta
palveluja)

- Onnistuneesti tyouralle -hanke -> uusien tyéntekijéiden tukeminen

- Yhteistyo oppilaitosten kanssa

- elakoityneiden tyontekijdiden hyddyntaminen tyévoimana

- Laaditaan palkkatason vertailu suhteessa seutukuntiin, tydsuhde-etujen tarkastelu,
taydennyskoulutustarjonta

Kehitettavaa

Rasimus Elli
Seurannassa
71%
Ei liitteita.
Ei tuloksia
27.08.2021
02.09.2024



Riskin arviointi

Kohde

Riskialue
Riskin lahde
Riski

Tarkennus

Kaupunkitason riski
Konserniyksikk&tason riski
Palvelualuetason riski

Todenn&kdisyys
Vaikutus

Riskitaso

Riskin kasittely
Hallintakeinot

Hallintakeino

Osaamisen vahvistaminen
Joustavat ty6aikajarjestelyt

Johtamisen vahvistaminen

Riskin nykyinen hallinta

Muistiinpanot
Omistaja

Riskin tila

Valmiit hallintakeinot

Omat liitteet

Tampereen kaupunki > Palvelualueet > 4
Sivistyspalvelujen palvelualue >
Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhma

Todennakoisyys

2.2.1. Operatiiviset riskit

Henkildston tyohyvinvointi 12 3 a4 s
Henkiloston tydssa jaksamisen heikkeneminen B

- poissaoloista johtuvat muutokset (, joita runsaasti) rasittavat henkilostoa

- haastavat tyétilanteet, lapset, huoltajat

- jatkuva kiireen tuntu, muutostilanteet

- Muualta tulevat lisdvaatimukset toiminnalle (esim. tydturvallisuus, tydsuojelu,
lainsaadant®, normiohjaus), joihin vastataan. Nama koetaan usein vain negatiivisena
asiana, vaikka tarkoitus on hyva.

- toimimattomat ja monimutkaiset jarjestelmat/jarjestelmien yhteensopimattomuus,
esim. MonetTurva

- jatkuva osaamisen paivittaminen

Maarapaiva Hallintakeinon tila

31.12.2025 Meneillaan

31.12.2025 Meneillazn

31.12.2028 Meneillazn
Kehitettavaa
23.8.2023
Viimeisen kolmen kuukauden aikana henkil6stén sairauspoissaolot ovat vihentyneet
Rasimus Elli
Seurannassa

0%



Toteutunut riski
Toteutuneet riskit

Paivitetty

Arkistoi
Riski luotu 26.08.2022
Riski paivitetty 21.10.2024



Riskin arviointi

Kohde

Riskialue
Riskin lahde
Riski

Tarkennus

Kaupunkitason riski
Konserniyksikkdtason riski
Palvelualuetason riski

Todennakaisyys
Vaikutus

Riskitaso

Tampereen kaupunki > Palvelualueet > 4
Sivistyspalvelujen palvelualue >
Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhma

Todennakoisyys

2.3.1. Taloudelliset riskit

Budjetointi ja ennustaminen 1 2 3 a4 s
Henkildstémenojen kasvu B

- Henkilostérakenteen muutos vuoteen 2030 mennessa (korkeammin koulutettujen
osuuden lisdys / sosionomien palkan maarittaminen?

- Tuen lakimuutoksen vaikutukset (integroitujen ryhmien ja/tai henkilostoresurssin
lisdys)

- limoitusvelvollisuuden mahdolliset vaikutukset henkilostomaadraan
(varahenkiljarjestelman vahvistaminen ja maltillisempi tayttoaste)

- Perhevapaauudistuksen mahdolliset vaikutukset (8 kk:n ik3iset lapset
varhaiskasvatukseen -> kerroin? / oikeus varhaiskasvatuspaikkaan sailyy
perhevapaan aikana -> kiyttoaste heikkenee, vajaakaytt6a)

- Kaksivuotinen esiopetus -> onko vaikutuksia kelpoisten esiopettajien mairaan? /
maksuton esiopetus vahentaa tuloja

- Varhaiskasvatuksen opettajien siirtyminen OVTS:iin -> toteutunut
- Mahdollinen varhaiskasvatusalan palkkatason tarkastelu. -> toteutunut

14.11.2023 -> riskin tdsmentaminen
Tuen lakimuutoksiin reagoiminen -> pakollinen avustajien lisdyksen tarve,
sairauspoissaolojen kasvu/kaksoispalkkaukset edelleen merkittavimpina riskeina

9.4.2024
- kahdenpaikkalaisuuksien maaran kasvaminen

- lasten aggressiiivisen kdytoksen lisdantyminen -> resurssitarpeen kasvu

-11.4.2024
Sairauspoissaolojen merkittava kasvu!

v
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Riskin kasittely
Hallintakeinot

Hallintakeino

Seurataan kaksivuotisen esiopetuskok...

varahenkil6jarjestelman vahvistaminen

Johtamiskokonaisuuksien tarkastelu ja...

Henkildstérakenteen uudistamisen mu...

Riskin nykyinen hallinta
Muistiinpanot

Omistaja

Riskin tila

Valmiit hallintakeinot

Omat liitteet

Toteutunut riski
Toteutuneet riskit

Paivitetty

Arkistoi
Riski luotu

Riski paivitetty

Maarapaiva

30.06.2024
31.12.2025
31.12.2028

01.01.2030

Kehitettavaa

Rasimus Elli

Seurannassa

25%

29.10.2021
07.10.2024

Ei liitteita.

Ei tuloksia

Hallintakeinon tila




Riskin arviointi

Kohde

Riskialue
Riskin lahde
Riski

Tarkennus

Kaupunkitason riski
Konserniyksikk&tason riski
Palvelualuetason riski

Todenndkdisyys
Vaikutus

Riskitaso

Tampereen kaupunki > Palvelualueet > o 4

Sivistyspalvelujen palvelualue > § g 52
Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhma g ,

2.2.1. Operatiiviset riskit .

Resurssien kohdentaminen 102 3 4 s

Lasten tuen tarpeiden kasvuun ja moninaistumiseen ei kyeta vastaama:;ult'uisittévésti
- Kaupungin eri alueiden eriarvostuminen.

- Monikulttuurisen vaeston keskittyminen alueellisesti -> haasteena
kotoutumisprosessin onnistuminen (esim. suomen kielen oppiminen vaikeutuu
lapsiryhmissa).

- Vakavan vikivallan uhka on kohonnut -> Tuen palveluiden tarpeen kasvu.

- Palvelujarjestelman jaykkyys, yhteistyon tarve esim. sosiaalityon kanssa kasvaa.
Lisaksi tulevan Sote-uudistuksen vaikutukset palveluprosesseihin vield avoinna?

- Tarve perheiden tukemiseen on lisdantynyt (tarpeet ovat muuttuneet esim.
lapsiperheiden koyhyys koettu hyvinvointi?)

10.4.2024

- aggressiivisten lasten maaran kasvu

- hyvinvointialueen kanssa tehtava yhteistyd on vahaista ja osin jasentymatonta
- lastensuojeluilmoitusten maaran kasvu

- kaikkia veo-vakansseja ei ole pystytty tayttamaan

- avustajia hankerahoituksella

2.9.2024
- Ulkopuolisen rahoituksen vaheneminen tuottaa riskin lain vastaisen toiminnan
toteuttamiseen, mikali tarvittavaa lisdresurssia/lisaryhmia ei pystyta jarjestamaan.



Riskin kasittely
Hallintakeinot

Hallintakeino

Osaamisen vahvistaminen

Inklusiivisen toimintakulttuurin kehitta...

Riskin nykyinen hallinta

Muistiinpanot

Omistaja

Riskin tila

Valmiit hallintakeinot

Omat liitteet

Toteutunut riski
Toteutuneet riskit

Paivitetty

Arkistoi
Riski luotu

Riski paivitetty

Maarapaiva Hallintakeinon tila
31.12.2025 Meneilladn
31.12.2025 Meneillaén
Kehitettavaa

- Kohdennettujen palvelujen ja resurssien kehittiminen/erikoistuminen, toiminnan
joustavuus muuttuvien tarpeiden mukaan.

- Eri toimijoiden yhteisty6n tehostaminen esim. Perhekeskus-toiminta

- Perheiden tukeminen -> uusien ammattinimikkeiden hyédyntdminen esim.
varhaiskasvatuksen ohjaajat, sosionomi-opiskelijat

- kolmiportaisen tuen vahvistaminen/osaamisen kehittaminen

- Monikulttuurisen lapsen ja perheen kotoutumisen tukeminen varhaiskasvatuksen
arjessa. Lapsen aloittaessa ensimmaista kertaa varhaiskasvatuksessa, lapsiryhmaa
pienennetaan eli jarjestetaan lapselle rakenteellista tukea.

Rasimus Elli

Seurannassa

0%

23.08.2021
30.10.2024



Riskin arviointi B

Kohde Tampereen kaupunki > Palvelualueet > o 4
Sivistyspalvelujen palvelualue > § g %
Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhma g ,

Riskialue 2.4.1. Vaatimustenmukaisuus- ja vahinkoriskit .

Riskin 13hde Muu 12 3 4 s

Vaikutus
Riski Osaamisvajeesta syntyva laatu- ja turvallisuusriski
Tarkennus Henkil6stépulan vuoksi joudumme palkkaamaan alalle kouluttamatonta tyévoimaa,

josta seuraa myds turvallisuusriski.

Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen henkil6stén pedagogisen koulutuksen puute
aiheuttaa riskin laadun heikkenemiselle palvelussa, korostuu erityisesti lapsen tuen
toteuttamisessa.

Kaupunkitason riski
Konserniyksikkdtason riski

Palvelualuetason riski

Todennakdisyys @ 2 3 @@
ol lololo

Riskitaso 6

Riskin kasittely

Hallintakeinot

Hallintakeino Maarapaiva Hallintakeinon tila
Perehdytysprosessien vahvistaminen 31.12.2025 Meneillaan
Oppilaitosyhteistyd ja opiskelun tuke...  31.12.2025 Meneillaén

Riskin nykyinen hallinta Kehitettavaa

Muistiinpanot

Omistaja Rasimus Elli

Riskin tila Seurannassa

Valmiit hallintakeinot 0%

Omat liitteet

Toteutunut riski
Toteutuneet riskit

Paivitetty



Arkistoi
Riski luotu 14.11.2022
Riski paivitetty 07.10.2024



Riskin arviointi

Kohde

Riskialue
Riskin lahde
Riski

Tarkennus

Kaupunkitason riski
Konserniyksikkdtason riski
Palvelualuetason riski

Todennakoisyys
Vaikutus

Riskitaso

Riskin kasittely
Hallintakeinot

Hallintakeino

Varautuminen yksityisen paivakodin to...

Palveluverkon suunnittelu

Saanndllinen yhteistyo yksityisen varh...

Riskin nykyinen hallinta
Muistiinpanot

Omistaja

Riskin tila

Valmiit hallintakeinot

Omat liitteet

Toteutunut riski
Toteutuneet riskit

Paivitetty

Tampereen kaupunki > Palvelualueet > 4
Sivistyspalvelujen palvelualue >
Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhma

Todennakoisyys

2.2.1. Operatiiviset riskit

Palvelukehitys 12 3 a4 s
Vaikutus

Yksityiset palvelutuottajat lopettavat toimintansa

Mikali yksityiset palvelutuottajat lopettavat toimintansa, palveluryhma on velvollinen

jarjestdmaan asiakkaille palvelun kunnallisessa varhaiskasvatuksessa.

Riskitason arvioiminen on haasteellista, koska toimijoiden koko vaihtelee.

6

Maarapaiva Hallintakeinon tila
31.08.2025 Meneilladn
31.12.2025 Meneillaan

Kehitettavaa

Rasimus Elli

Seurannassa

33%



Arkistoi
Riski luotu 22.04.2024
Riski paivitetty 28.08.2024



Riskin arviointi 5
Kohde Tampereen kaupunki > Palvelualueet > 4

Sivistyspalvelujen palvelualue >
Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhma

Todennakoisyys

Riskialue 2.4.1. Vaatimustenmukaisuus- ja vahinkoriskit . .
Riskin 13hde Omaisuuden tuhoutuminen tai vaurioituminen 12 3 4 s
Riski Varhaiskasvatusyksikon tuhoutuminen e
Tarkennus Paivakodin tilat tuhoutuvat esim. tulipalon vuoksi, niin, etta toiminta siirtyy

kokonaan toisiin yksikoihin. Tassa tilanteessa toimitaan erillisen suunnitelman
mukaisesti, joka 16ytyy yksikon johtajien teams-tyé6tilaasta. Suunnitelma paivitetaan
ja liitetdan osaksi granitea.

Lisaksi toimintakorteissa on kuvattu valmiussuunnitelma ja eteneminen/kartta
poikkeustapauksessa.

Kaupunkitason riski
Konserniyksikk6tason riski

Palvelualuetason riski v

Todennikaisyys . N3 @@
OO0

Riskitaso 5

Riskin kasittely

Hallintakeinot

Hallintakeino Maarapaiva Hallintakeinon tila
Suunnitelma varautumiseksi paivakodi... 31.07.2025 Meneillaén
Riskin nykyinen hallinta Riittava

Muistiinpanot

Omistaja Rasimus Elli

Riskin tila Seurannassa

Valmiit hallintakeinot 0%

Omat liitteet

Toteutunut riski
Toteutuneet riskit

Paivitetty



Arkistoi
Riski luotu 21.10.2024
Riski paivitetty 28.11.2024



Riskin arviointi

Kohde

Riskialue
Riskin lahde
Riski

Tarkennus

Kaupunkitason riski
Konserniyksikk&tason riski
Palvelualuetason riski

Todenndkdisyys
Vaikutus

Riskitaso

Riskin kasittely
Hallintakeinot

Hallintakeino

evaka-Tampereen kayttéonoton tarkka...

evakan ja toiminnan yhteensovittamis...

Riskin nykyinen hallinta
Muistiinpanot

Omistaja

Tampereen kaupunki > Palvelualueet >
Sivistyspalvelujen palvelualue >

Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhma

2.4.1. Vaatimustenmukaisuus- ja vahinkoriskit

Toimintavarmuus ja jatkuvuudenhallinta

evaka-jarjestelman kayttoon liittyvat riskit

Todennakoisyys

Vaikutus

- Riittdva osaaminen, tukipalvelut. Tavoitteena on integraation viaheneminen

jatkossa.
- eri jarjestelmien integraation vaikeudet

- Tulevaisuustarpeiden ennakoimattomuus

- evakaan liittyva tiedottaminen, ajantasaiset ohjeistukset henkildstolle puuttuvat

Taskusta

9.4.2024

- Tulevaisuustarpeiden ennakoimattomuus on noussut esille erityisesti esiopetuksen
kesdtoiminnassa. Kesakerhohaku, paikkapaitos ja laskutus eivat toteudu evakassa
ilman erityisia toimenpiteita. Esioppilaiden huoltajat joutuvat hakemaan uudelleen
lapsensa esiopetusta tadydentdvaan varhaiskasvatukseen kesan ajaksi.

Maarapaiva

31.12.2022

31.12.2025

Riittava

Rasimus Elli

Hallintakeinon tila

Meneillain



Riskin tila

Valmiit hallintakeinot

Omat liitteet

Toteutunut riski
Toteutuneet riskit

Paivitetty

Arkistoi
Riski luotu

Riski paivitetty

Seurannassa

50%

23.08.2021
07.10.2024



Riskin arviointi

Kohde

Riskialue
Riskin lahde
Riski

Tarkennus

Kaupunkitason riski
Konserniyksikkdtason riski
Palvelualuetason riski

Todennakoisyys
Vaikutus

Riskitaso

Riskin kasittely
Hallintakeinot

Hallintakeino

Viestinnan kehittdminen

Riskin nykyinen hallinta

Muistiinpanot

Omistaja

Riskin tila

Valmiit hallintakeinot

Omat liitteet

Toteutunut riski
Toteutuneet riskit

Paivitetty

Tampereen kaupunki > Palvelualueet > 4
Sivistyspalvelujen palvelualue >
Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhma

Todennakoisyys

2.2.1. Operatiiviset riskit

Viestint3 1 2 3 a4 s
. . . A . . Vaikutus

Viestinnan sujuvuus poikkeustilanteissa

- Massaviestien toimimattomuus ja poikkeustilanteiden riittdvan nopea viestinta.

- Saavutettavuuden haasteet

- Huomioitava monikulttuurinen ja -kielinen viestinta riittavalla tasolla

4

Maarapaiva Hallintakeinon tila
31.12.2025 Meneilladn
Riittava

- Uuden toiminnanohjausjarjestelman kayttédnotto parantaa kriisiviestintaa
asiakaskokemusta.

- Saavutettavuuden parempi huomioiminen seka sisdisessa ettad ulkoisessa
viestinndssa

- Yksikkokohtaisessa turvallisuussuunnitelmassa kuvataan myos poikkeustilanteiden
viestinta. Suunnitelma paivitetidan vuoden 2024 loppuun mennessa.

Rasimus Elli

Seurannassa

0%



Arkistoi
Riski luotu 23.08.2021
Riski paivitetty 07.10.2024



Riskin arviointi

Kohde

Riskialue
Riskin lahde
Riski

Tarkennus

Kaupunkitason riski
Konserniyksikkotason riski
Palvelualuetason riski

Todennakdisyys
Vaikutus

Riskitaso

Tampereen kaupunki > Palvelualueet > 4
Sivistyspalvelujen palvelualue >
Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhma

Todennakoisyys

2.5.1. Ulkoiset riskit

Muuttuva turvallisuusymparist6 102 3 a4 s
Vaikutus

Tietoturvallisuuteen liittyvat riskit

- henkil6tietojen dokumentointi/kasittely -> tietosuojavaatimusten huomioiminen

(henkilotietojen ohjeiden vastainen kaytto tai vuoto vaariin kasiin)

- eri jarjestelmien integraation vaikeudet

- Tietosuojaosaamisen taso -> henkiloston tietoisuuden lisidaminen

tietoturvariskeistd -> henkiloston koulutukset tietoturvariskeihin liittyen seka tietoa

toimintaohjeista

1.9. 2022 : jarjestelmien toimimattomuus! Kyberturvallisuuteen liittyvat riskit seka
hallintakeinot? Myds péivitettavat yksikkdkohtaiset turvallisuussuunnitelmat
tarkeassa roolissa.

12.9.2022:

Toiminnanohjausjarjestelman hairiét vaikeuttavat/lamaannuttavat asiakasohjauksen,
asiakasmaksupaatosten tekemisen ja viestinnan niin paivakodeissa kuin
hallinnossakin.

Lisdksi Aspassa:

- toistuvat asiakasmaksumuutokset ruuhkauttavat paatoksenteon

- henkildston kuormittuminen

- henkildsto resurssin arvioinnin vaikeus

Riskia voi pienentia:

- paivittamalla koneen sddnndllisesti

- huolehtimalla puhelimen latauksesta

14.11.2023

Evakan osalta tietosuojaa arvioidaan saannéllisesti, osaaminen parantunut



Riskin kasittely
Hallintakeinot

Hallintakeino

Tietosuojaosaamisen vahvistaminen

Riskin nykyinen hallinta

Muistiinpanot

Omistaja

Riskin tila

Valmiit hallintakeinot

Omat liitteet

Toteutunut riski
Toteutuneet riskit

Paivitetty

Arkistoi
Riski luotu

Riski paivitetty

Maarapaiva Hallintakeinon tila
31.12.2025 Meneilladn
Kehitettavaa

30.8.2023

- Tunnistettu uudenlaisten mm. "kalasteluviestien" riski ja mahdollisuus.

- Tiedotettu koko henkildst6a konsernitasoisten ohjeistusten mukaisesti esim.
erilaisten sovellusten kayttd paivakodin arjessa (TikTok)

- henkil6stén osaamista tietoturvaan liittyvissa asioissa tulisi vahvistaa (esim.
ryhmaéviestin l3hettamiseen liittyva tietoturvariksi)

Rasimus Elli

Seurannassa

0%

26.10.2021
07.10.2024



